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Resumo

A educacao inclusiva é um processo em construcao social, e coletiva, que merece um olhar
sensivel e comprometido com a busca de solucionar questdes relacionadas em
entraves/barreiras que comprometam o desenvolvimento do individuo. O objetivo do
presente artigo é refletir sobre o Atendimento Educacional Especializado (AEE) na Sala de
Recurso Multifuncional (SRMF) em duas escolas da Rede Municipal do Recife. Nesse
sentido, buscou-se investigar a percepgao de duas professoras especialistas sobre as
condi¢des de ensino organizadas para os alunos com deficiéncia em duas salas de SRMF
na rede municipal de Recife, como contribuicdo ao AEE. Para isso, foi realizada uma
pesquisa qualitativa com coleta de dados através de entrevistas semiestruturadas e
observacoes da pratica de duas professoras nas SRMF. Os resultados revelaram que existe
a necessidade de articulagdo do AEE com a sala regular, com a gestdo, com os pais e com
0s envolvidos na escola.
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INTRODUCAO

Estudar a educacédo escolar das pessoas com algum tipo de deficiéncia nos
remete ndo apenas a questoes referentes a limites e possibilidades, como também
aos preconceitos existentes nas atitudes das pessoas. Desse modo, as pessoas
com deficiéncia enfrentam inUmeros obstaculos para participar da educacgao escolar,
decorrentes tanto da deficiéncia, como da maneira como se organizam as propostas
educacionais. Por esta razdo, muitas criangcas sado prejudicadas pela falta de
adequacao do trabalho ao potencial cognitivo, socioafetivo, linguistico e cultural
levando-os a perdas consideraveis no seu desenvolvimento e aprendizagem.

Faz alguns anos que o Ministério da Educacao — MEC, frente ao paradigma da
educacgao inclusiva criou o Atendimento Educacional Especializado — (AEE) que
estimula o desenvolvimento de habilidades extracurriculares no ensino regular
inclusivo. Que quando convenientemente interpretadas e asseguradas nas escolas,
o AEE pode promover mudangas no ensino, atendendo assim os requisitos de uma
educacao para todos.

Este estudo surgiu de diversas indagagdes como: Quem € o profissional que
atua nas salas do AEE? O atendimento contribui com o processo de aprendizagem
dos alunos com deficiéncia? Diante dessas questdes foi desenvolvido um estudo de
natureza qualitativa, bem como de observagéo e entrevistas semiestruturadas com
duas professoras de Atendimento Educacional Especializado - AEE para coleta de
dados e analises.

Visando contribuir com o debate sobre a inclusdo educacional e, com isso,
fomentar novos estudos com vistas a uma escola que se paute no respeito a
diversidade e aos direitos humanos. Este artigo objetiva investigar a percepcao de
professoras especialistas sobre as condicées de ensino organizadas para os alunos
com deficiéncia em duas salas de recursos multifuncional do ensino regular na Rede
Municipal de Recife, como contribuicdo ao Atendimento Educacional Especializado
(AEE).

Com esse artigo desenvolvido, esperamos contribuir com o debate sobre a
pratica dos professores nas salas de recursos multifuncionais em escolas da Rede
Municipal do Recife, para possiveis pesquisas e discussoes futuras.



1. Consideracoes Iniciais sobre Inclusao Social

Nunca o tema da inclusao esteve tdo presente no nosso dia-a-dia. Ele
perpassa pelo atendimento das necessidades de todas as pessoas que de alguma
forma, sdo colocadas a margem da sociedade.

Para que se faca a inclusao social, é preciso garantir direitos a partir de uma
sociedade inclusiva que vise incluir todas as pessoas sem restricdo de racga, religiao,
e deficiéncias ou até mesmo de classe social. Um dos principios que rege esses
fundamentos € o de direito garantido a todos e de ordem de inclusdo social acerca
de direitos estabelecidos que garantam o respeito a todos.

Para Sassaki (1997) defende que uma

[...] sociedade inclusiva precisa ser baseada no respeito de todos os
direitos humanos e liberdades fundamentais, diversidades cultural e
religiosa, justica social e as necessidades especiais de grupos
vulneraveis e marginalizados, participagdo democratica e a vigéncia
do direito (p.166).

Dentro dessa afirmacéo, se faz necessario que a sociedade inclusiva, esteja
ligada a uma “igualdade” para todos, que os direitos sejam legitimados aos
individuos de todas as classes, as quais estejam inseridas dentro da sociedade a
qual fazem parte “A sociedade para todos, conscientes da diversidade da raca
humana, estaria estruturada para atender as necessidades de cada cidadao, das
maiorias as minorias dos privilegiados aos marginalizados”. (WERNECK, 1997, p.21)

Por isso, a inclusdo social significa os excluidos tenham direitos garantidos, e
nao apenas uma minoria, que respeitem as diferencgas, pois uma sociedade inclusiva
acolhe a diversidade humana, no que diz respeito as desigualdades em muitos
aspectos, seja ela, em relacdo a desigualdade racial, religiosa, de classe social
como também no que diz respeito as limitacées de cada sujeito.

E ainda segundo Sassaki:

[...] uma sociedade inclusiva vai além de garantir apenas espacos
adequados para todos. Ela fortalece as atitudes de aceitacdo das
diferengas individuais e de valorizagdo da diversidade humana e
enfatiza a importancia do pertencer, da convivéncia da cooperacao e
da contribuicdo que todas as pessoas podem dar para construirem
vidas comunitarias mais justas, mais saudaveis e mais satisfatorias.
(1997, p.169)



Visto ainda que nessa afirmacdo existe uma necessidade por parte de todos
de uma sociedade em criar condicbes que contemplem as diferencas nas
singularidades de cada sujeito para que todos os individuos com ou sem deficiéncias
sejam incluidos dentro da sociedade, exercendo sua cidadania, de modo que a
educacdo inclusiva seja para todos, respeitando suas diferencas e limites.

Diante disso, é necessario uma preparacao para desenvolver esse trabalho
juntamente com todo corpo escolar, segundo o documento orientador do programa
implantacédo de Salas de Recursos multifuncionais (2010, p.9) retrata o seguinte:

O professor do AEE tem como funcgéo realizar esse atendimento de forma complementar ou
suplementar a escolarizagdo, considerando as habilidades e as necessidades educacionais
especificas dos estudantes publico alvo da educacao especial.

As atribuigcdes do professor de AEE contemplam:

* Elaboracéo, execucéao e avaliagdo do plano de AEE do estudante;

* Definicdo do cronograma e das atividades do atendimento do estudante;

* Organizacao de estratégias pedagégicas e identificacdo e producdo de recursos
acessiveis;

» Ensino e desenvolvimento das atividades proprias do AEE, tais como: Libras, Braille,
orientacdo e mobilidade, Lingua Portuguesa para alunos surdos; informatica acessivel;
Comunicacdo Alternativa e Aumentativa - CAA, atividades de desenvolvimento das
habilidades mentais superiores e atividades de enriquecimento curricular;

» Acompanhamento da funcionalidade e usabilidade dos recursos de tecnologia assistiva na
sala de aula comum e demais ambientes escolares;

* Articulagédo com os professores das classes comuns, nas diferentes etapas e modalidades
de ensino;

» Orientagdo aos professores do ensino regular e as familias sobre a aplicabilidade e
funcionalidade dos recursos utilizados pelo estudante;

* Interface com as areas da saude, assisténcia, trabalho e outras.

Por isso, a escola necessita de cuidados ao se referenciar sobre todos os
sujeitos da escola, e assim as escolas ao invés de construir igualdade plena para os
alunos com deficiéncia ou sem, muitas vezes constroem barreiras atitudinais na
escola no que se refere a estigmas, preconceitos, marginalizando os sujeitos,
mesmo que nem a perceba.

Segundo Lima e Silva (2012, p.5)

As barreiras atitudinais, porém, nem sempre s&o intencionais ou
percebidas. Por assim dizer, o0 maior problema das barreiras atitudinais



estd em n&o as removermos, assim que sao detectadas. Exemplos de
algumas dessas barreiras atitudinais séo a utilizagdo de rotulos, de
adjetivacoes, de substantivagcdo da pessoa com deficiéncia como um
todo deficiente, entre outras.

Nesse foco, as barreiras atitudinais quando concentrada no espaco escolar,
0os comportamentos atitudinais dos profissionais da educacdo, corrobora, nesse
sentindo, para uma série de problemas que atrapalham o desenvolvimento do
educando, e que, mesmo sem percebido, contribuem para desenvolver conflitos na
relagao interpessoais dentro e fora ambito escolar. Ainda segundo Lima e Silva (
2012,p.5,6e7 )

Também constituem barreiras atitudinais na escola (ou em outros espagos sociais) aquelas
gue se apresentam na forma de:

* Ignoréncia: desconhecer a potencialidade do aluno com deficiéncia.

» Medo: ter receio de receber a um aluno com deficiéncia, ou mesmo a um outro profissional
da Educacao que apresente alguma deficiéncia; temer em “fazer ou dizer a coisa errada” em
torno de alguém com uma deficiéncia.

* Rejei¢do: recusar-se a interagir com a pessoa com deficiéncia, um aluno, familiares deste
ou outro operador da educacao.

» Percepcado de menos-valia: avaliacdo depreciativa da capacidade, sentimento de que o
aluno com deficiéncia ndo podera ou s6 podera em parte.

* Inferioridade: acreditar que o aluno com deficiéncia ndo acompanhara os demais. Isso é
incorrer num grave engano, pois todas as pessoas apresentam ritmos de

aprendizagem diferentes. Assim sendo, ninguém acompanha ninguém; cada um faz seu
percurso singularmente, mesmo a proposta docente sendo coletiva e una.

* Piedade: sentir-se pesaroso e ter atitudes protetoras em relagdo ao aluno com deficiéncia.
Estimular a classe a antecipar-se as pessoas com deficiéncia, realizando as atividades por
elas, atribuindo-lhes uma pseudo-participacao.

» Adoracdo do heréi: considerar um aluno como sendo “especial’, “excepcional’” ou
“extraordindrio”, simplesmente por superar uma deficiéncia ou por fazer uma atividade
escolar qualquer; elogiar, exageradamente a pessoa com deficiéncia pela minima acéo
realizada na escola, como se inusitada fosse sua capacidade de viver e interagir com o
grupo e o ambiente.

» Exaltacdo do modelo: usar a imagem do estudante com deficiéncia como modelo de
persisténcia e coragem diante os demais.

» Percepcao de incapacidade intelectual: evitar a matricula dos alunos com deficiéncia na
instituicdo escolar, ndo deixando que eles demonstrem suas habilidades e competéncias.
Achar que ter na sala de aula um aluno com deficiéncia € um fato que atrapalhara o
desenvolvimento de toda a turma.

+ Efeito de propagagcdo (ou expansdo): supor que a deficiéncia de um aluno afeta
negativamente outros sentidos, habilidades ou tragos da personalidade. Por exemplo, achar
gue a pessoa com deficiéncia auditiva tem também deficiéncia intelectual.



+ Esteredtipos: pensar no aluno com deficiéncia comparando-o com outros com mesma
deficiéncia, construindo generalizagbes positivas e/ou negativas sobre as pessoas com
deficiéncia.

» Compensacao: acreditar que os alunos com deficiéncia devem ser compensados de
alguma forma; minimizar a intensidade das atividades pedagdégicas; achar que os alunos
com deficiéncia devem receber vantagens.

* Negacdo: desconsiderar as deficiéncias do aluno como dificuldades na aprendizagem.

» Substantivacao da deficiéncia: referir-se a falta de uma parte ou sentido da pessoa como
se a parte “faltante” fosse o todo. Ex: o deficiente mental, o cego, o “perneta”, etc. Essa
barreira faz com que o aluno com deficiéncia perca sua identidade em detrimento da
deficiéncia, fragilizando sua auto-estima e o desejo de aprender e estar na escola.

« Comparagao: comparar os alunos com e sem deficiéncia, salientando aquilo que o aluno
com deficiéncia ainda nao alcangou em relagdo ao aluno sem deficiéncia, colocando este
em posi¢ao superior ao primeiro. Na comparagéo, ndo se privilegiam os ganhos dos alunos,
mas ressaltam-se suas “falhas”, “faltas” e “deficiéncias”.

+ Atitude de segregacéo: acreditar que os alunos com deficiéncia sé poderdo conviver com
os de sua mesma faixa etaria até um dado momento e que, para sua escolarizagao, elas
deverao ser encaminhadas a escola especial, com profissionais especializados.

* Adjetivacao: classificar a pessoa com deficiéncia como “lenta”, “agressiva”, “décil”, “dificil”,
“aluno-problema”, “deficiente mental”, etc. Essa adjetivacdo deteriora a identidade dos
alunos.

» Particularizagdo: afirmar, de maneira restritiva, que o aluno com deficiéncia esta
progredindo a sua maneira, do seu jeito, etc.; achar que uma pessoa com deficiéncia s6
aprendera com outra com a mesma deficiéncia.

+ Baixa expectativa: acreditar que os alunos com deficiéncia devem realizar apenas
atividades mecanicas, exercicios repetitivos; prever que o aluno com deficiénciaa nao
conseguira interagir numa sala regular. Muitos professores passam toda a vida propondo
exercicios de copia, repeticdo. Isso ndo ajuda o aluno a descobrir suas inteligéncias,
competéncias e habilidades mdltiplas.

» Generalizacdo: generalizar aspectos positivos ou negativos de um aluno com deficiéncia
em relagdo a outro com a mesma deficiéncia, imaginando que ambos terdo os mesmos
avancos, dificuldades e habilidades no processo educacional.

» Padronizacao: fazer comentarios sobre o desenvolvimento dos alunos, agrupandoos em
torno da deficiéncia; conduzir os alunos com deficiéncia as atividades mais simples, de
baixa habilidade, ajustando os padrdes ou, ainda, esperar que um aluno com deficiéncia
aprecie a oportunidade de apenas estar na escola (achando que, para esse aluno, basta a
integracéo quando, de fato, o que Ihe é devido € a inclusao).

* Assistencialismo e superprotecédo: impedir que os alunos com deficiéncia experimentem
suas proprias estratégias de aprendizagem, temendo que eles fracassem; ndo deixar que os
alunos com deficiéncia explorem os espagos fisicos da escola, por medo que se
machuquem; ndo avaliar o aluno pelo seu desenvolvimento, receando que ele se sinta
frustrado com alguma avaliagdo menos positiva.



Mediante a essas barreiras atitudinais, configura se em marginalizar, bem
como construir preconceitos oriundos de estigmas, e ai, elas surgem em nossa

linguagem, tanto quanto em nossas atitudes ou omissoes.
Assim como Sassaki diz

Educacao inclusiva significa provisdo de oportunidades equitativas a
todos os estudantes, incluindo aqueles com deficiéncias severas,
para que eles recebam servicos educacionais eficazes, com o0s
necessarios servigos suplementares de auxilios e apoios, em classes
adequadas a idade em escolas da vizinhanga, a fim de prepara-los
para uma vida produtiva como membros plenos da sociedade (1997,
p.122).

Por ser um direito, a educacao inclusiva, € muito mais do que abracar as
diversidades, pois cada sujeito possui particularidades, diferencas que constituem
uma sociedade heterogénea, multicultural. O que deve ser homogénea € o direito,
sem excluir qualquer pessoa, pertencente ou nao da mesma cultura. Para isso,

[...] @ Educagédo em Direitos humanos deve lidar, necessariamente,
com a constatacdo de que vivemos num mundo multicultural. Assim,
a educacdo em Direitos Humanos deve afirmar que pessoas com
deferentes raizes podem coexistir, olhar além das fronteiras de raga,

lingua, condicdo social e levar o educando a pensar numa sociedade
hibridizada. (SILVA, 1995, p.97)

Tendo em vista esse olhar no campo educacional, a escola deve se adaptar a
principios de inclusédo a todos os sujeitos inseridos, para entao, poderem transformar
o campo em inclusdo escolar, desde o porteiro ao cozinheiro da escola. Enfim,
envolvendo os profissionais da escola, para fazer valer leis e direitos de toda area
discente. Isso vem mostrar que,

[...] o principio da inclusdo exige uma radical transformagao da
escola, pois cabera a ela adaptar-se as condi¢cées dos alunos, ao
contrario do que acontece hoje, quando os alunos € que tem que se
adaptar a escola. E ainda, a inclusdo ndo se limita ao atendimento
aos individuos que apresentam necessidades educacionais
especiais, mas demonstra apoio a todos que fazem parte da escola:

professores, alunos e pessoal administrativo (DECHICHI, 2001 apud
MIRANDA, 2008, p.40).

Desse modo, é necessario que todos os centros educacionais construam,

verdadeiramente, um olhar inclusivo; que nao fique apenas em documentos legais



sobre leis e direitos, mas que se faca cumprir de fato essas obrigacées necessarias
para toda uma sociedade.

1.1 As Legislacdes no Brasil acerca da Sala de Recursos Multifuncionais

A Politica Nacional de Educacado Especial na Perspectiva da Educacgéo
Inclusiva tem como objetivos, a oferta do atendimento educacional especializado, a
formacao dos professores, a participacado da familia e da comunidade e a articulacao
com as politicas publicas, para assegurar o acesso dos estudantes com deficiéncia,
transtornos do desenvolvimento e altas habilidades no ensino regular.

A educacéo inclusiva € um direito assegurado na Constituicdo Federal de
1988 para todos os estudantes e a efetivacdo desse direito deve ser assegurada
pelas redes de ensino, sem qualquer distincdo. Nesse sentido, os sistemas de
ensino modificaram sua organizacdo, assegurando aos estudantes da educacéao
especial, a matricula nas classes comuns e a oferta do AEE previsto no projeto
politico pedagédgico da escola.

No sentido de atender este direito constitucional, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao — LDB 9394/96 no artigo 4, inciso lll, aponta que o Estado deve ofertar
e garantir que o “atendimento educacional especializado gratuito aos educandos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, transversal a todos o0s niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na escola publica regular de ensino” (Redagao dada pela Lei n®
12.796, de 2013).

No artigo 58, paragrafos 1, 2 e 3 da LDB 9394/96 a educacao especial
constitui-se uma modalidade de educacao escolar, oferecida, preferencialmente, na
rede regular de ensino para estudantes que possuem algum tipo de necessidades
especiais. Este atendimento especializado estd assegurado na lei a todos
estudantes que sofrem com alguma deficiéncia/transtorno e altas habilidades, em
salas especializadas, no espacgo escolar ou servigcos de atendimento especializados
desde a educacao infantil, conforme os paragrafos abaixo citados:

§ 1° Haverd, quando necessario, servi¢cos de apoio especializado, na
escola regular, para atender as peculiaridades da clientela de
educacao especial.



§ 2° O atendimento educacional serd feito em classes, escolas ou
servigos especializados, sempre que, em fungdo das condi¢coes
especificas dos alunos, nao for possivel a sua integragao nas classes
comuns de ensino regular.

§ 3° A oferta de educagédo especial, dever constitucional do Estado,
tem inicio na faixa etaria de zero a seis anos, durante a educacgao
infantil.

Para um trabalho integrado com profissionais qualificados a fim de atender
estudantes com deficiéncia/transtorno nas salas de AEE, a LDB/96 assegura no
artigo 59, inciso lll que “professores com especializacdo adequada em nivel médio
ou superior, para atendimento especializado, bem como professores do ensino
regular capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns”.
Esse inciso fala da importancia da formacao continuada de professores de salas
AEE atuarem de forma integrada com os educadores de salas do ensino regular.

Tomando como ponto de partida as legislacées nacionais para implementar as
SRMF a Rede Municipal do Recife estabelece que os alunos devem aprender a
partir de suas aptidées e capacidades, em comum acordo com a escolarizacao
organizada e com base nos saberes do ensino formal.

Nesse quadro a Rede Municipal do Recife oferece servicos da educacéo
especial com vistas a assegurar condicbes de acesso ao curriculo por meio da
acessibilidade aos materiais didaticos, servicos e equipamentos, formas de

comunicagéao e informacdo e demais atividades realizadas na escola.

1.2 A Inclusao de Pessoas com Deficiéncia, e Atendimento Educacional
Especializado na Sala de Recursos Multifuncionais.

A insercdo de pessoas com deficiéncia, ndo se caracteriza como incluséo
escolar, visto que, para que se tome forma de inclusédo, a escola deve se adequar as
necessidades desses estudantes, adaptando de acordo com suas
deficiéncias/transtornos, buscando o trabalho que visem a promocao dos educandos
ao desenvolvimento pleno, através das tecnologias assistivas, como também
recurso pedagdgico de acordo com suas necessidades especificas, tendo
acessibilidade, tanto na arquitetura, quanto aos procedimentos pedagogicos.

Para Pazian, Mendes e Cia, p. 218, 2014 apud Omote
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[...] a mera insergédo do aluno deficiente em classe comum ndo pode
ser confundida com a inclusdo. Na verdade, toda a escola precisa ter
carater inclusivo nas suas caracteristicas e no funcionamento para
que sejam matriculados alunos deficientes e sejam acolhidos. Uma
escola que s6 busca arranjo especial determinado pela presencga de
algum aluno deficiente e na qual a adequacédo é feita para as
necessidades particulares dele ndo pode ser considerada
propriamente inclusiva, (2004, p.6).

Numa perspectiva inclusiva, as salas de recursos multifuncionais dentro das
escolas, devem oferecer condicbes que levem o sujeito, a superar suas
necessidades particulares/especificas e desenvolver suas habilidades, promovendo
0 sujeito as mais variadas situagdes pedagdgicas, com os diversos materiais que a
sala de recurso multifuncional possa oferecer, permitindo experimentacoes,
elevando seu potencial cognitivo, sendo assim inserindo  culturalmente e
socialmente, bem como, estimular seu desenvolvimento intelectual, fisico e
psicolégico dentro do espacgo escolar, com os diversos profissionais que |a existem.

De acordo com Pazian, Mendes e Cia (2014) as SRMF comecam a ser uma
realidade e tem recebido incentivos materiais e investido na formagéao profissional do
professor para atuar nessas salas.

De acordo com Anjos (2011, p.4 € 5)

As salas de recursos multifuncionais fazem parte da acdo do MEC,
sendo desenvolvida com os estados e municipios, constituindo-se em
um espago para atendimento educacional especializado (AEE), tendo
como objetivo oferecer suporte aos alunos com necessidades
educacionais especiais, favorecendo seu acesso ao conhecimento,
possibilitando o desenvolvimento de algumas competéncias e
habilidades préprias.

Com isso, € necessario que haja colaboracao coletiva dos profissionais, bem
como da familia, para que possam integralmente construir e desenvolver os sujeitos,
elevando o seu grau de desenvolvimento pleno, capacitando para cidadania, dentro
da esfera social. Nesse sentido, a escola nesse contexto, deve envolver toda
comunidade escolar/pais, para cumprimento de todos os direitos, as leis e as
legislacdes, relacionadas para a inclusdo dessas pessoas, que necessitam de ajuda
em qualquer situacdo em que o limita e que comprometa seu avango no seu

desenvolvimento global.
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E de suma importancia que todos os agentes estejam envolvidos nesse
processo, pois cada sujeito possui desenvolvimento diferente, e que a escola, € um
espaco heterogéneo, ninguém aprende igual, e que os alunos possuem ritmos

préprios. Segundo Soares e Sena

[...] cada crianga tem o processo de desenvolvimento diferente,
algumas aprendem com maior facilidade enquanto outras aprendem
mais devagar. E nesse momento que é fundamental importancia que
o professor analise individualmente cada crianga para poder adequar
os conteudos conforme a necessidade de cada um. As mudancas de
estratégias de ensino podem contribuir para que todos aprendam.
Em alguns casos, as estratégias de ensino ndo estao de acordo com
a realidade do aluno, (2011, p.04).

Partindo desse pressuposto, as escolas que possuem SRMF, devem
desenvolver projetos que incluam os alunos deficientes/transtornos a partir de cada
realidade, de suas diferencas e de suas limitacées. O profissional especializado do
AEE, em detrimento de sua funcédo profissional, que deve interagir com os
professores das salas regulares para juntos desenvolverem as habilidades e
capacidades dos estudantes deficientes.

Assim o profissional do AEE, além de ser graduado, exigisse que possua
especializacdo para que torne o trabalho mais consistente, normativo e inclusivo.

Para isso é necesséario ter como ferramenta de apoio um ambiente que
estimulem através dos mais variados materiais pedagdgicos e especifico para cada
tipo de deficiéncia/ transtorno, com vistas ao desenvolvimento pleno, e ainda,
oferecer condicdes de acessibilidade que permitam a sua insercao social dentro e
fora do ambiente escolar.

Segundo Cia e Rodrigues (2014), é importante, também, que exista um bom
relacionamento entre os profissionais atuantes junto ao aluno — professor da sala
comum e professor das SRMF e estes com a familia - para que ocorra um
atendimento melhor estruturado e que tenha mais eficacia, beneficiando ao aluno

em questao.
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2. METODOLOGIA

Este estudo foi realizado através de abordagem qualitativa. A escolha pela
abordagem qualitativa se fundamenta na necessidade de entender a relacao
estabelecida entre o objeto da pesquisa e os sujeitos participantes. O método
utilizado foi observacao e entrevistas semiestruturadas com as duas professoras do
Atendimento Educacional Especializado — AEE.

A escolha desse percurso metodoldgico se deu pela necessidade de estabelecer
um contato mais préximo do campo delimitado, através de procedimentos de
observacdo, com o objetivo de entender como funciona uma “Sala de Recursos
Multifuncionais” — SRMF (LAKATOS; MARCONI, 2007).

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, a pesquisa foi dividida em dois
momentos: num primeiro momento foi feita duas sessdes de observacdo em que
durava quatro horas, em média, por dia, nas duas escolas da Rede Municipal do
Recife pesquisadas, cada professora atende até quatro criangas no contra turno.

Em um segundo momento foi realizado uma entrevista semiestruturada com
professora da SRMF de cada uma das escolas. A escolha por esse tipo de
entrevista se deu por permitir emergir, segundo Manzini (1990/1991), informacdes
de forma mais livre e as respostas nao estdo condicionadas a uma padronizacdo de
alternativas.

Para a analise dos dados, foram utilizadas como referéncia as trés fases
basicas da andlise de conteudo descritas por Bardin (1979), ou seja, a pré-analise, a
descrigado analitica e a interpretagéo inferencial.

A analise das observacbes realizadas nas SRMF e das transcricoes das
entrevistas foi acompanhada de cuidadosas leituras das transcricées das entrevistas
para sé a partir dai iniciar as analises.

As andlises e discussdes dos resultados foram organizadas, inicialmente, com
as observacgdes realizadas na SRMF e depois com as entrevistas das professoras.
Esse procedimento nos permitiu ter um entendimento mais detalhado dos recursos
didaticos disponiveis, bem como possibilitou compreender qual é efetivamente o
trabalho do professor da SRMF.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Observacao na Sala de Recursos Multifuncionais

As duas escolas pesquisadas funcionavam em tempo integral e as
professoras do AEE atendiam na SRMF no contra turno os alunos com algum tipo
de deficiéncia ou transtornos. As observacdes foram feitas no horario da tarde com
duracdo em média de quatro horas por dia. Cada atendimento realizado pela
professora durava cerca de cinquenta minutos. As escolas e professoras serdo aqui
referidas como escola e professora A e escola e professora B.

A SRMF da escola A possuia um espaco relativamente amplo. O mobiliario
era constituido por mesas e cadeiras e uma estante com livros didaticos e
paradidaticos, tabletes, computadores comum e uma mesa interativa.

A SRMF da escola B possuia um espaco fisico bastante reduzido. O
mobiliario e equipamentos semelhantes ao da escola A. Nessa escola vimos ainda
alguns jogos, brinquedos e material produzido pela professora.

Foram sujeitos desse estudo duas professoras formadas em Pedagogia com
especializacdo em Educacao Especial. Ambas tinham uma experiéncia de quinze
anos em salas regulares, mas estava ja ha cerca dez anos atuando na Rede
Municipal de Recife dos quais quatro anos no Atendimento Educacional
Especializado em SRMF. Cada uma das professoras dessas escolas atendiam

cerca de nove criangas com as mais diversas deficiéncias no contra turno.

Escolas Numero de Criangas por Turma
A 9
B 9

Quadro com detalhamento dos sujeitos observados

Na escola A, a Professora A atendia uma crianca com deficiéncia intelectual,
uma crianca com baixa visao e outra cega, uma com surdez, outra com deficiéncia
fisica, e duas com transtorno do espectro autista e uma com altas habilidades. A
faixa etaria dos alunos atendidos, nesta escola, tinha entre 12 e 17 anos. Na escola
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B, a professora B atendia uma criangca com deficiéncia intelectual, uma cega e uma
com baixa visdo, uma com surdez, uma com deficiéncia fisica, duas com transtorno
do espectro autista, um com TDAH e uma com altas habilidades. A faixa etaria dos

alunos atendidos, nesta escola, tinha de 05 a 11 anos.

Tipo de Deficiéncias Numero de alunos na escola A Numero de alunos na escola B
Deficiéncia intelectual 1 4
Baixa visao 1 1
Cegueira 1 0
Surdez 1 0
Deficiéncia fisica 1 1
TEA 2 2
TDAH 1 1
Altas habilidades 1 1

Quadro com detalhamento dos sujeitos observados por escola e tipo de deficiéncia

Observacao na Escola A

Na primeira sessdao de observacao a professora A, atendeu trés alunos. A
primeira aluna atendida era uma menina com surdez. Ela chegou a sala
acompanhada de uma interprete de Libras. A professora A propds a aluna escolher
um livro na estante para que a interprete de libras pudesse contar a historia em
lingua de sinais. O livro escolhido pela aluna foi (As Crbnicas de Narnia — O Cavalo
e Seu Menino de Lewis, C. S.), mas foi substituido por outro livro (A bruxa mais
velha do mundo de Elizete Lisboa) mais adequado a aprendizagem da aluna
escolhido pela professora A.

O segundo atendimento deste dia foi com um menino com transtorno do
espectro autista. Observamos que a crianca era pouco oralizada, por esse motivo a
professora propds que trabalhasse com um aplicativo no tablet. O aplicativo levava a
crianga a relacionar as figuras aos sons das palavras. Inicialmente as palavras eram
curtas como: bola, boné, bode e outras. Em seguida a professora propés uma
atividade de pintura, para estimular a concentracdo e o manuseio dos lapis. O
atendimento foi interrompido, por alguns minutos, pela a chegada de outra crianca.
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A chegada desse outro aluno deixou a criangca que estava em atendimento muito
agitada.

No terceiro e Uultimo atendimento desse dia a professora atendeu outro
menino com transtorno do espectro autista. Essa crianca articulava bem as palavras
e formava algumas frases, mas apresentava dificuldades de coordenacao motora. A
professora A propés, inicialmente, uma atividade na mesa interativa, que
apresentava o som de uma letra e o aluno deveria identificar a letra e colocar na
base do computador. Isso fazia aparecer figuras e palavras iniciadas com a letra
apresentada. Depois a professora A mostrava uma figura e pedia que ela formasse
a palavra com um alfabeto moével.

No segundo dia de observacéo a professora A atendeu outros dois alunos. No
primeiro atendimento desse dia atendeu um adolescente com transtorno do espectro
autista ele foi recebido de modo afetuoso. Neste atendimento foi trabalhada a
coordenacdo motora, a percepcdo e a concentragdo. A professora A propds
atividades: amarracéao de laco, abotoar e desabotoar botdes, subir e descer fecho-
éclair e amarrar cadarco. O segundo atendimento também foi com outro aluno com
transtorno do espectro autista. Neste atendimento a professora fez atividades que
envolveram recorte de figuras em revistas e também digitacdo de palavras ditadas
pela professora.

Observacao na Escola B

A professora B antes de comecar o atendimento fala do pouco material
oferecido pela prefeitura para trabalhar com as dificuldades dos alunos. Ela diz que

muitos materiais usados na sala foram confeccionados por ela. Ela diz

Aqui abragamos a inclusdo de que todos deveriam ter esse apoio.
[...] algumas escolas ficam a quem, mas o importante é que essas
salas ddo resultado para a sala regular, [...] fazemos o que podemos,
ajudamos a ir além, porém ndo podemos resolver os problemas
sociais, pois alguns pais sdo drogados e algumas méaes nao aceitam
0 que houve, € necessario muita conversa para convencé-las a
deixar a crianga a participar. (Depoimento professora B)
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No primeiro dia de observacdo a professora B atendeu dois alunos. O
primeiro aluno tinha diagnostico de TDAH. A ele foi proposto atividades com a mesa
interativa e jogos envolvendo relacdo do som a grafia das letras e formacéo de
palavras. O segundo atendimento foi com um aluno com baixa visdo. Neste
atendimento a professora B procurou aumentar a fonte na tela do computador para
trabalhar a identificacao entre letras e nimeros.

No segundo dia de observacdo a professora B atendeu um menino com
transtorno do espectro autista. Nesse atendimento propbs no tablet um jogo com
silabas. Depois prop0s atividade de escrita no caderno envolvendo escrita do nome
e ditado de palavras e contas de somar e subtrair

Embora a sala fosse muito pequena achamos a professora B se mostrou
“dindmica” no trabalho com os alunos.

As observacdes realizadas nas SRMF das duas escolas mostraram que uma
das escolas era pouco acessivel para atender alunos com deficiéncia fisica, assim o
acesso era limitado, percebemos a falta de acessibilidade, na estrutura
arquiteténica, e nao vimos corrimaos, rampas entre outros. A chegada também era
de dificil acesso, pois ambas necessitam de mobilidade acerca da entrada, pois
umas das escolas a rua ndo tem calgamento, a outra ndo tem guia de pedras para
pessoas cegas. Além disso, as professoras que atendem nas SRMF observadas
atendem criancas e adolescentes com todo tipo de deficiéncia. Embora as duas
professoras possuissem formacao especifica em Educacado Especial, acreditamos
que essa formagcdo nao consiga dar conta das especificidades de cada tipo de
deficiéncia, transformando o atendimento em refor¢co do conteudo curricular e nao
um complemento ou suplemento como deveria acontecer.

Assim, & imprescindivel que tanto os cursos de formacao inicial quanto os de
formacao continuada sejam realizados para que os professores das SRMF se
apropriem dos conhecimentos especificos e que venham a contribuir de forma

positiva para a inclusao escolar dos alunos com deficiéncia.

3.2 Entrevistas Semiestruturadas com as Professoras das Salas de Recursos

Nas entrevistas, feitas com as professoras A e B foi feito perguntas sobre sua
formagéo, experiéncia profissional e atuacao na SRMF e como é feito o AEE. Para
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analise dos depoimentos das professoras procuramos basear nas leituras de ANJOS
(2011), da LDB (1996), do MEC/SEE (2008), de PAZIAN, MENDES E CIA (2014), e
de SASSAKI (1997).

Na anadlise das respostas das professoras participantes foram identificadas

em categorias como:

3.2.1 Acoes desenvolvidas em relacao as familias

Segundo as professores das escolas A e B a relagcdo com familias dos alunos
atendidos na SRMF era bem variada. Elas mencionaram dificuldades em manter
contato com as familias, informou que alguns pais e familiares omitiam informacdes
ou nao trazem os filhos para o atendimento, o que acaba dificultando o trabalho. A
professora A e B relataram que

[...] existe certa resisténcia ndo de todos os pais, mas sempre tem
um ou dois que discorda do nosso trabalho, um dos fatores é esse a
falta de reconhecimento sobre a inclusdo, pois alguns pais pensam
que inclusdo é colocar a criangca na escola e pronto e sempre que
marcamos reunido para falar da importancia de inclusdo, da SRMF e
das deficiéncias muitos faltam. (Professora A)

[...] os pais muitas vezes atrapalham nao trazendo seus filhos, e nés
da escola ficamos muito preocupados, ligamos para sua residéncia e
uma das maes no aceita seu filho na sala. (Professora B)

Esses relatos apontam para uma necessidade de parceria da professora do
AEE de estabelecimento de um relacionamento cordial com a familia dos alunos,
com vistas a proporcionar mais conhecimento das necessidades, habitos e
comportamentos dos alunos atendidos, bem como esclarecer duvida ou responder a

pergunta das familias sobre o trabalho desenvolvido nas SRMF.

3.2.2 A participacao da gestao nas salas de recursos

Quanto a relacao do trabalho desenvolvido nas SRMF, pelas professoras do
AEE, quanto a participacao da gestao das duas escolas foi dito que:

[...] a gestéao realmente se integra, ... corre atras, ... elas sédo jovens
tdo com cabeca fresca... as duas apoiam muito, elas sdo mente
abertas tudo que a gente falar, elas apoiam muito se tiver uma
programacao, ajuda tudinho... (Professora A)
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[...] a gestao administrativa, sempre esta a par de tudo, comunicamos
tudo no diario de bordo, e pedimos sempre a opinidao da equipe
gestora, para possiveis mudangas, até comuniquei da ampliagdo da
sala e a importdncia de um espago maior, segundo a gestdo
possibilidade existe, mas precisa de recurso e de espaco’.
(Professora B)

3.2.3 Sugestoes para melhoria da relacao com a familia e com os professores
das salas comuns.

Anjos (2011) defende que o papel do agente do AEE, é de criar condicoes
plenas para o desenvolvimento dos alunos com deficiéncia. Isso exige uma
integracao dos pais e a comunidade escolar com principios de inclusédo, ofertando a

familia e a comunidade escolar no discurso do que venha ser a inclusédo. Para ele,

Os professores que atuam nas salas de recursos devem participar de
maneira colaborativa com o professor da classe comum para a
definicdo de estratégias pedagogicas que favorecam o acesso ao
aluno com deficiéncia ao curriculo e a sua interagdo no grupo, entre

outras ag¢des para promover a inclusao deste aluno, (2011, p.5).

De acordo com Miranda (2008) a inclusao exige uma total mudanca no
cenario da escola, pois todos tém que se adaptar as condicoes especificas de cada
aluno, ao contrario do que geralmente acontece os alunos é que tém que se adequar
a escola, assim & necessario que se faga mudanca no que se refere de fato a
inclusao.

Nessa premissa, € necessario que todos da comunidade escolar/pais
dialoguem a respeito de possibilidades de melhorias em termos de varios aspectos,
materiais, psicolégicos e pedagdgicos, que comprometam o desenvolvimento dos
educandos.

Assim quando perguntadas sobre (desafios e possibilidades no cotidiano na
sala de recurso multifuncional (SRM), as professoras A e B responderam acerca das
dificuldades com os pais, com os alunos e com espaco fisico, como também a

escassez de materiais pedagdgicos, a professora A relatou que

“.. a questdo é mais do aluno em si e das familias, e das pessoas
que vivem e ndo tem dominio com eles, que muitos ndo entendem o
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porqué dessa sala ou para que dessa sala, é a questdo assim
também os professores que alguns que ndo entendem muito na
questao da incluséo né... que a inclusdo é uma filosofia muito boa e
bonita e tudinho, mas é uma coisa que paulatinamente esta
aumentando, esta sendo fomentada, com o tempo... as pessoas vao
entendendo o que é uma inclusdo... mas na sala, a dificuldade
mesmo sdo 0s proprios alunos e o0s pais, se a gente tenta fazer uma
coisa as maes vém discutir...

A fala acima é reforgada pela professora B quando diz que:

[...] os pais muitas vezes atrapalham nao trazendo seus filhos, e nés
da escola ficamos muito preocupados, ligamos para sua residéncia e
uma das maes ngo aceita seu filho na sala, mas a maioria das maes
conversadas desenvolve junto com a escola e com a sala (...) a falta
de materiais que oferecidos para escola e ainda aqueles que nio
contempla as dificuldades dos alunos... Eu tento ser dindmica para
resolver questbes relacionadas a confeccbes de materiais
manipulaveis, sem contar que a sala ndo possibilita o trabalho, as
criangas de atendimento ndo gostam do espaco, ele & muito
pequeno, tornando a crianga e o professor sem muitas possibilidades
de desenvolvimento.

Diante das analises dos relatos das duas professoras, acreditamos ser
necessario um olhar sensivel e comprometido entre a escola e os pais, para que
haja mais cumplicidade para resolver questdes relacionadas, ao trabalho do
professor do (AEE), a sala de recurso multifuncional (SRMF) e as
deficiéncias/transtornos e altas habilidades dos alunos.

Para enfrentar problemas mencionados acima é necessario que a gestao da
escola dialogue com os profissionais do Atendimento Educacional Especializado
(AEE), e outros profissionais, para que assim busquem melhores condicbes de
trabalho, como por exemplo, buscar ampliacao do espaco fisico para o atendimento
especializado, pesquisa de novos materiais pedagégicos dentro da sala de recurso
multifuncional (SRMF), articular dialogos com os envolvidos (professores, gestores,
pais e alunos).

Uma sociedade inclusiva, segundo Sassaki (1997), vai além de garantir
ambientes adequados e adaptados para todos, ela constréi solidificando atitudes de
aceitacao das diferencas, das diversidades, da cooperacdo conjunta de todos. Tais
questbes devem ser dialogadas com a equipe da gestdo administrativa e o

profissional do atendimento educacional especializado (AEE), para desenvolver o
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mecanismo que contemplem o desenvolvimento do individuo, no que diz respeito as

suas limitacées, segundo Pasian, Mendes e Cia

Para compreensao do processo de funcionamento das SRM alguns
pontos devem ser questionados, como verificar a organizacao do
atendimento a diversidade de alunos, a relacdo entre o curriculo da
SRM e das classes comuns que o aluno frequenta e também os
limites e possibilidades dos apoios oferecidos, (2014, p.218).

Observando os discursos das professoras A e B, percebe uma falta de
articulacao tanto dos pais quanto da parte gestdo administrativa, como também da
escola no geral. Isso poderia acontecer através da promocao de palestras, oficinas,
para sensibilizar todos sobre a importancia da sala de recurso multifuncional (SRMF)
e sobre o trabalho desenvolvido numa perspectiva de inclusdo. E necessario
também atendimento diario aos alunos na SRMF. Isto aparece reforgcado em falas

como a da professora A

“I...] O atendimento deveria e deve ser todo dia, principalmente para
0s surdez que esta comegando e ndo sabe libras... se for crianca
pequenininha ainda vai se adaptando, ai as vezes 50 minutos para
uma crianga é uma eternidade... mas para mim eu realmente 50
minutos quando dependendo do caso para mim eu acho pouco, mas
para meninos que nao aguenta enjoa...”

Ja a professora B relata que

“Depende se for por semana o trabalho desenvolvido tudo direitinho
sem a crianga faltar compensa, pois, o trabalho com a crianga por
sessoes, é divido em etapas. Por exemplo vocé viu que foi
desenvolvido com um menino ndo oralizado, propomos uma
atividade no tablet com o jogo das silabas, que tinha palavras curtas
como (bola, casa, faca, cabide, olho, e entre outros) ”

As observacdes nas SRMF e as entrevistas com as professoras dessas salas
apontam para a necessidade de desenvolver tanto estratégias pedagdgicas e
intervencdes especificas, visando propiciar condicbes para o desenvolvimento
cognitivo, motor, social, afetivo e emocional desse grupo de alunos, com vistas a
subsidiar os conceitos e conteudos defasados no processo de aprendizagem.
Também foi detectada a necessidade de promover espacos devidamente
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constituidos com equipamentos, mobiliario e materiais didaticos pedagdgicos e
tecnoldgicos para atender a estes alunos.

Neste sentido, é urgente entender a inclusdo nao apenas como ofertar vagas
e inserir 0 sujeito deficiente no espaco escolar, mas deve-se, sobretudo, oferecer
condi¢des concretas a todos para frequentar a escola publica regular mais préxima
de sua casa. Afinal, sabemos que a inclusdo é um processo continuo que precisa
ser constantemente revisto para que haja uma educagdo mais digna, justa e
acolhedora.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho sobre o Atendimento Educacional Especializado-AEE
desenvolvido em Salas de Recursos Multifuncionais-SRMF da Rede Municipal do
Recife revelou a distancia entre os discursos inclusivos e as praticas reais dos
segmentos envolvidos na educacdo desses alunos. Para isso, elegemos duas
questbes de pesquisa: quem é o profissional que atua nas salas do AEE? O
atendimento contribui com o processo de aprendizagem dos alunos com deficiéncia?

A observagédo do trabalho nas SRMF revelou a precariedade da estrutura
fisica das duas salas de recursos, também a falta de conhecimento sobre as
Politicas Publicas voltadas para a Inclusdo na escola, e por isso, distancia o
professor e sua pratica, dificultando o trabalho realizado na escola.

No discurso apresentado pelas docentes, uma das professoras relataram a
necessidade de mais tempo para o desenvolvimento do trabalho na SRMF, bem
como uma maior articulacdo com as professoras das salas regulares e com as
familias. Isso se configura a falta de articulagdo entre os sujeitos envolvidos na
escola e familia com o trabalho do AEE, observamos durante a coleta de dados que
as professoras buscavam melhorar essa relacdo, no entanto, falta-lhes tempo ou
mesmo estratégias para tanto.

Por fim, esperamos que este estudo seja capaz de contribuir com o debate
sobre AEE em uma escola verdadeiramente inclusiva, que se paute cada vez mais

no respeito a diversidade e aos direitos humanos.
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