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Prezados,
Para as solicitagdes de certificado digital emitido por 6rgéo governo para uso no SIAFI, deve ser preenchido formulario em um dos links abaixo:

« Para certificados SerprolD (em nuvem) solicite no link abaixo:
https://certificadodigital.serpro.gov.br/order/8-2-551

« Para certificados e-CPF (para clientes que ja possuem o dispositivo token) solicite no link abaixo:
https://certificadodigital.serpro.gov.br/order/8-2-550

No final do formulario, ndo é necessario efetuar agendamento no site.

Para concluir a solicitagéo do certificado digital, o usuario deve enviar email para certificadosiafi@serpro.gov.br com as seguintes informagoes;
» Orgéo de origem.
« O nlmero da sua solicitag&o.
« Documento de identificagdo (CNH ou RG).
« Email institucional
« Telefone de contato.
Um agente de registro (AGR) do SERPRO entrara em contato para o agendamento da videoconferéncia.

Atencéo:
1. Para usuarios que possuem certificados emitidos pelo AC SERPRO, AC DEFESA, AC PR e AC JUS, nado ha necessidade de emitir um novo.
1. Para emisséo de certificados do Exército, Marinha e Aeronautica;

As solicitagGes de emissao de certificados digitais da AC Defesa sé@o efetuadas por meio de agendamento na pagina da AC Defesa no enderego www.

acdefesa.mil.br
Casos excepcionais poderao ser tratados no e-mail suporte@acdefesa.mil.br

Atenciosamente,
Coordenacéo de Sistemas da STN
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